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UBERBLICK DER SCHULUNG

* Diese Schulung stellt die Vorbereitung auf die Zertifizierung zum ,,ISTQB® Certified
Tester Advanced Level” dar, welche nach dem offiziellen und anerkannten sowie
herstellerunabhangigen Aus- und Weiterbildungsschema des , International
Software Testing Qualification Boards” aufgebaut ist.

. Das. gesgmte Quahﬂmerungsschema ist ISTQB® Certified Tester
dreistufig gegliedert und umfasst neben

dem , Foundation Level“ den ,,Advanced

Level” und den , Expert Level”. ® e
_ e , ISTQB™ Certified Tester
* Durch eine Zertifizierung erwerben Sie den Advanced Level

einzigen international gliltigen und weltweit
anerkannten sowie branchenunabhangigen
Nachweis als Softwaretester und haben
dabei auch die Moglichkeit, Ihr Wissen auf
dem Gebiet des Softwaretestens
systematisch auszubauen.

Expert Level

ISTQB® Certified Tester
Foundation Level
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UBERBLICK DER SCHULUNG - ZIELE

* Im Rahmen dieser Schulung ,Certified Tester Advanced Level” werden Sie

* die grundlegenden Aspekte des Softwaretestens verstehen lernen und den gesamten
Softwarelebenszyklus kennen.

* einen umfassenden Uberblick tiber Aufgaben, Methodiken und Techniken fiir das effektive und
effiziente Testen von Software erhalten.

* die grundlegenden Stufen des Testprozesses ausfiihrlich kennen lernen.
* einen Uberblick tiber verschiedene mégliche Organisationsformen von Softwaretests erhalten.

* im Bereich Testmanagement die notwendigen Aspekte kennenlernen, um in Softwaretestprojekten
erfolgreich planen, steuern und Giberwachen zu kénnen.

* Methoden erlernen, um den Softwaretest als erforderlichen und wirksamen Prozess im Unternehmen
einzufihren, zu etablieren und kontinuierlich zu verbessern.

* eine Einfihrung in die Grundlagen und Zusammenhange zwischen Fehlermanagement,
Risikomanagement und Testmanagement erhalten.

* unterschiedliche Dokumente, Statistik- und Bewertungsmethoden zur Testplanung und Testdurch-
fihrung kennenlernen.
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UBERBLICK DER SCHULUNG - ZIELGRUPPE

* Mit dieser branchenunabhangigen Schulung sollen Personen aus Software- und
Industrieunternehmen angesprochen werden, welche ein Grundlagenwissen sowie
entsprechende Begrifflichkeiten zum Thema Software-Test erwerben mochten
bzw. bereits vorhandenen Kenntnisse und Begrifflichkeiten auf eine fundierte
Grundlagen stellen wollen.

* Dazu gehoren sowohl Personen, welche testspezifische Aufgaben tibernehmen
bzw. bereits libernommen haben (z.B. Software-Tester, Entwickler, Test-Manager)
als auch Personen, die spezielle Tatigkeiten (z.B. Projektleiter, Qualitatsmanager,
Test-Analysten) im Software-Entwicklungsprozess wahrnehmen.
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UBERBLICK DER SCHULUNG - MODULE

* Die Schulung ,Certified Tester Advanced Level” gliedert sich je nach Ausbildungs-
ziel in drei verschiedene Module.

Modul "Functional Tester" Modul ,Technical Tester" Modul "Test Manager"

*  Funktionale Testtechniken *  Nicht-funktionale Testtechniken *  Testprozess

*  Unsystematische Testtechniken *  Dynamische Analyse * Testmanagement

*  Auswahl von Testtechniken e  Statische Analyse * Risikoorientiertes Testen

*  Reviewtechniken *  Testwerkzeuge *  Abweichungsmanagement

*  Einflihrung von Reviews *  Auswahl von Testwerkzeugen *  Vorgehen zur Optimierung des
Testprozesses

*  EinfUhrung von Testwerkzeugen
* Teamzusammensetzung
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UBERBLICK DER SCHULUNG — KERNTHEMEN

* Zum fundamentalen Testprozess gehoren neben den Beginn
Aktivitaten des Ausfihrens eines Testobjektes mit
Testdaten auch die Analyse und Planung, die
Schaffung notwendiger Rahmenbedingungen sowie —> LD
die Durchfuhrung von Tests und die anschlielende
Auswertung der Ergebnisse. Der gesamte Prozess Analyse und
wird von seiten des Testmanagements gesteuert.

Steuerung

* |Im Rahmen der Schulung werden die im Testprozess T
relevanten Thematiken sowie die den Modulen
entsprechenden Ausbildungsziele ausfihrlich dar- Auswertung und
gestellt und besprochen. =

» Zielgerichtete Ubungen festigen das Wissen der Abschluss

Teilnehmer.
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UBERBLICK DER SCHULUNG — INHALTE

* Grundlagen des Softwaretestens
*  Warum Softwaretests notwendig sind
* Was ist ein Softwaretest bzw. -qualitat?
* Fundamentaler Testprozess

* Testpsychologie

* Testen im Softwarelebenszyklus
* Vorgehensmodelle
* Lebenszyklus
* Teststufen (Komponententest, Integrationstest, Systemtest, Abnahmetest)

* Testarten (Regressionstest, Betatest, Wartungstest), Test funktionaler und nichtfunktionaler
Anforderungen

* Testmodelle
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UBERBLICK DER SCHULUNG — INHALTE

* Testmanagement
* Teamorganisation, Aufgabenbereiche und Schnittstellen
* Planung und Vorgehensweise im Testprozess
* Qualitats- und Testpolitik
* Testhandbuch, Testkonzept, Testprojektplan und Teststrategie

* Zyklusiiberwachung und begleitende Qualitatssicherung

* Testtechniken

* Testfallentwurf, Testkriterien, Testfallermittlung und Strategien sowie spezifikations-
orientierte und strukturorientierte Verfahren

* Initilerung, Uberwachung und Reaktion, Metriken sowie Berichte
* Testmethoden
* Reviews, Audits und Assessments

* Allgemeine und branchenspezifische Standards und Normen
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UBERBLICK DER SCHULUNG — INHALTE

* Abweichungsmanagement

Zusammenhang zwischen den Fehlerbegriffen

Dokumentation und Bearbeitung

Klassifikationsprozess, Datenmodelle und Klassifikationsschritte
Releasemanagement

Konfigurationsmanagement

* Risikomanagement

°

°

°

Identifikation

Analyse und Bewertung
Steuerung und Vermeidung
Uberpriifung und Uberwachung

Risikoorientierter Test, testbegleitende Methoden

Senior Consulting

and Technical C

30.01.2011 | Seite 10



UBERBLICK DER SCHULUNG — INHALTE

* Testwerkzeuge
* Typen, Evaluierung und Klassifizierung
* Potentieller Nutzen und Risiken

* Einfihrung

* Zertifizierung
*  Wer ist ein Certified Tester?

* Prufungsvoraussetzung und Prifungsvorbereitung

* Referenzen
* Literaturvorschlage
* Adressen

* Internet-Links

aaaaaaaaaaaaa
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UBERBLICK DER SCHULUNG — BENEFIT

* Ausgebildete Tester sind sich nach Besuch der Schulung bewusst, welche
bestimmenden Faktoren und Rahmenbedingungen auf die Prifkonzepte wirken.

* Die Tester werden befahigt, adaquate Prifziele zu definieren, Techniken auszuwahlen,
die notwendigen Prufaufgaben und Ressourcen zu identifizieren und zeitlich
festzulegen.

* Die Tester sind in der Lage, Priifungen und Tests projektspezifisch zu konzipieren und zu
planen.

* Eine systematische Analyse der Ausgangslage hilft Risiken in Bezug auf die Geschafts-
prozesse zu beurteilen und Priifobjekte zu identifizieren.

* Die Tester sind fahig, alle Teilaspekte eines Reviews durchzufiihren.

* Die Tester sind sich bewusst, dass eine vollstandige Priifung von Software nicht moéglich
ist und dass die Testfalle daher nach der Wahrscheinlichkeit des Findens von Fehlern
ausgewahlt werden.

* Die Tester sind bereit, Testaufgaben zu tibernehmen und fihlen sich sicher bei
Erstellung und Dokumentation von Testfallen, bei der Vorbereitung der Testumgebung
und der Ausfiihrung und Protokollierung von Tests.
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KONTAKT

Senior Consulting

Strategical, Conceptual and Technical Consulting

Alexander Gola

Grobenzeller Strasse 37

82178 Puchheim

mobile: +49 172 5473831

e-mail: consulting@alexander-gola.de

web: www.alexander-gola.de
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